Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

DECLARATIE DE CONFORMITATE

NOIL, SOCIETATEA COMERCIALA HONEST GENERAL TRADING SRL, PERSOANA JURIDICA DE
NATIONALITATE ROMANA, NUMAR DE INMATRICULARE IN REGISTRUL COMERTULUI
J40/25279/20.12.1994 CU SEDIUL IN BUCURESTI, STR. AGRICULTORI, NR. 121, SECTOR 3, COD UNIC
DE INREGISTRARE RO 6615609, ASIGURAM, GARANTAM SI DECLARAM PE PROPRIA
RASPUNDERE CA PRODUSUL:

TIP PRODUS: ROBINET FLOTOR VAS WC INCARCARE VERTICALA
COD / MARCA: 680016, 680017, 680018 / EVOSANITARY

MENTIONAT iN AVIZUL / FACTURA LA CARE SE REFERA ACEASTA DECLARATIE RESPECTA
PREVEDERILE REGULAMENTULUI (UE) 2023/988 PRIVIND SIGURANTA GENERALA A
PRODUSELOR, DE MODIFICARE A REGULAMENTULUI (UE) NR.1025/2012 SI A DIRECTIVEI
(UE) 2020/1828 SI DE ABROGARE A DIRECTIVEI 2001/95/CE SI A DIRECTIVEI 87/357/CEE A
CONSILIULUI PRIVIND SIGURANTA GENERALA A PRODUSELOR.

LOCUL SI DATA DIRECTOR TEHNIC
BUCURESTI, 06.12.2024 PASCU CRISTINA




Honest General Trading SRL
CIF: RO 6615609
Reg.Com: J40/25279/1994

Infoline Tehnic & Service Capital Social: 7.050
{ \ Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
=4 suporl‘@honest.ro Sector 3, Bucuresti

J 0800008 008

*Apel GRATUIT

Luni-Vineri 08.00-17.30 CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul
certificat a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de
Legea 205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala.
In cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate
va beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este
adus la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE

HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;

HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;

HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;

HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;

HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. Iasi, service.is@honest.ro;

HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.

HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

A el

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la adresa
de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul produsului
de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului inapoi catre
client.

Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri pentru
client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere deteriorari in
timpul transportului.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte aparute in timpul
transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare.



