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CERTIFICAT DE GARANTIE 
TERMENE SI CONDITII DE GARANTIE 

TIP PRODUS: POMPA SUBMERSIBILA CU TOCATOR V1300DF 

COD PRODUS / MARCA: 679759 

 
Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator: 

 

S/N (serial no.): ............................................................... 
 

Data vanzarii: 

............................................................... 

Vandut de magazinul: 

............................................................... 

Factura nr. / bon fiscal nr.: 

............................................................... 

Adresa magazinului: 

............................................................... 

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial. 

 

Termen de garanție comercială pentru persoane fizice: 24 luni 

Termen de garanție comercială pentru persoane juridice: 12 luni 

Durată medie de utilizare: 24 luni. 

 

Conditii de acordare a garantiei: 

- la predarea în unitatea de service, produsul trebuie să aibă etichetele originale de identificare 
și să fie însoțit de prezentul certificat de garanție având toate rubricile completate și de factura 

fiscală sau bonul fiscal care atestă cumpărarea produsului; atât certificatul de garanție, cât și 

factura fiscală sau bonul fiscal trebuie prezentate în original; 
- datele înscrise în prezentul certificat la momentul cumpărării trebuie să corespundă cu datele 

înscrise pe eticheta produsului și pe factura fiscală sau bonul fiscal, fără modificări și corecturi; 

- defecțiunile cauzate de transport și manipulare necorespunzătoare, șocuri mecanice și/sau 
termice, prezența prafului în exces și a corpurilor străine în interiorul produsului și expunerea la 

agenți chimici corozivi nu fac obiectul garanției; 

- sunt interzise eliminarea și/sau deteriorarea sigiliilor; aceste acțiuni au ca efect anularea 
garanției; 

- produsul trebuie să fie utilizat doar în scopurile definite în instrucțiunile de utilizare ale 

produsului, cu bună credință, respectând modul de utilizare, parametrii de funcționare și durata 
maximă de utilizare continuă descrise de acestea, evitând suprasolicitarea produsului; în cazul 

în care se observă că produsul a fost utilizat în alte scopuri decât cele definite în instrucțiunile 
de utilizare ale produsului și/sau fără respectarea modului de utilizare, a parametrilor de 

funcționare și a duratei maxime de folosire continuă descrise de acestea, eventualele defecțiuni 

nu fac obiectul garanției; 
- produsul trebuie să fie utilizat doar împreună cu accesorii și consumabile compatibile, în stare 

bună de funcționare; eventualele defecțiuni cauzate de folosirea unor accesorii și consumabile 

incompatibile și/sau deteriorate, nu fac obiectul garanției; 
- montarea și instalarea produsului trebuie să fie realizată conform instrucțiunilor de utilizare 

care însoțesc produsul; montarea și instalarea produsului trebuie realizată de către o persoană 

autorizată, în cazul în care instrucțiunile care însoțesc produsul menționează acest lucru; 
eventualele defecțiuni cauzate de montaj și/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac 

obiectul garanției; 

- întreținerea produsului trebuie să fie realizată conform instrucțiunilor de utilizare care însoțesc 
produsul; eventualele defecțiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garanției; 

- sunt interzise desfacerea și/sau demontarea unor părți din carcasa produsului, precum și orice 
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intervenții asupra componentelor interne ale produsului de către client sau alte persoane 

neautorizate; aceste acțiuni au ca efect anularea garanției; 

- nu fac obiectul garanției defecțiunile cauzate de uzura consumabilelor și accesoriilor, așa cum 
sunt acestea definite în prezentul certificat și/sau în instrucțiunile de utilizare care însoțesc 

produsul; 

- produsul trebuie să fie depozitat conform instrucțiunilor care însoțesc produsul; eventualele 
defecțiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garanției; 

- defecțiunile cauzate de funcționarea pompei fără apă sau alt lichid conform instrucțiunilor de 

utilizare nu fac obiectul garanției; 
- defecțiunile cauzate de înfundarea pompei cu nisip sau alte impurități nu fac obiectul 

garanției; 

- folosirea produsului pentru alte lichide decât cele descrise în instrucțiunile de utilizare care 
însoțesc produsul are ca efect anularea garanției; 

- defecțiunile cauzate de expunerea produsului la temperaturi sub limita înghețului având lichid 

în interiorul pompei nu fac obiectul garanției. 
 

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele: 

- a fost efectuata proba de functionare a produsului; 
- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a produsului; 

- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana; 

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie. 
 

 

 
 

Semnatura cumparatorului   Semnatura si stampila vanzatorului 

 

 

Data de 

intrare in 

service 

Nr. 

reparatie 

Descrierea reparatiei Data de 

iesire din 

service 

    

    

    

    

    

www.honest.ro 


