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ot el GRATUT CERTIFICAT DE GARANTIE

TIP PRODUS: HIDROFOR JET 110 EPTO
COD PRODUS / MARCA: 676986 / EVOSANITARY

Urmatoarele date se completeaza de cétre vanzator:

Data vanzarii: Vandut prin magazinul:

Acest produs nu este proiectat pentru uz industrial.

Termen de garantie comerciala pentru persoane fizice: 24 luni.
Termen de garantie comerciali pentru persoane juridice: 6 luni.
Durati medie de utilizare: 24 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa fie insotit de prezentul certificat de
garantie avand toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care atesta
cumpararea produsului; atat certificatul de garantie, cat si factura fiscald sau bonul fiscal trebuie
prezentate in original;

- datele nscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele
nscrise pe eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;
- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, socuri mecanice si/sau
termice, prezenta prafului in exces si a corpurilor strdine in interiorul produsului si expunerea la
agenti chimici corozivi nu fac obiectul garantiei;

- sunt interzise eliminarea si/sau deteriorarea sigiliilor; aceste actiuni au ca efect anularea
garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar in scopurile definite in instructiunile de utilizare ale
produsului, cu buna credinta, respectdnd modul de utilizare, parametrii de functionare si durata
maxima de utilizare continud descrise de acestea, evitand suprasolicitarea produsului; in cazul
in care se observa ca produsul a fost utilizat in alte scopuri decat cele definite in instructiunile
de utilizare ale produsului si/sau fara respectarea modului de utilizare, a parametrilor de
functionare si a duratei maxime de folosire continua descrise de acestea, eventualele defectiuni
nu fac obiectul garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare
buna de functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile
incompatibile si/sau deteriorate, nu fac obiectul garantiei;

- montarea si instalarea produsului trebuie sa fie realizatd conform instructiunilor de utilizare
care insotesc produsul; montarea si instalarea produsului trebuie realizata de catre o persoana
autorizata, in cazul in care instructiunile care Insotesc produsul mentioneaza acest lucru;
eventualele defectiuni cauzate de montaj si/sau instalare defectuoase ale produsului nu fac
obiectul garantiei,

- intretinerea produsului trebuie sé fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc
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produsul; eventualele defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei;
- sunt interzise desfacerea si/sau demontarea unor parti din carcasa produsului, precum si orice
interventii asupra componentelor interne ale produsului de catre client sau alte persoane
neautorizate; aceste actiuni au ca efect anularea garantiei;
- produsul trebuie sa fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele
defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei.
- defectiunile cauzate de functionarea pompei produsului féira apd, conform instructiunilor de
utilizare, nu fac obiectul garantiei;
- defectiunile cauzate de infundarea pompei produsului cu nisip sau alte impuritati nu fac
obiectul garantiei,
- folosirea produsului pentru alte lichide decat cele descrise in instructiunile de utilizare care
insotesc produsul are ca efect anularea garantiei;
- defectiunile cauzate de imersarea produsului (de ex: In cazul inundatiilor) Tn apa si/sau
amplasarea produsului 1n spatii cu umiditate ridicata si/sau atmosferd coroziva nu fac obiectul
garantiei;
- defectiunile cauzate de expunerea produsului la temperaturi sub limita Inghetului avand lichid
n interiorul pompei nu fac obiectul garantiei.
Consumabile si accesorii a ciror uzuri este consideratd normala si nu fac obiectul
garantiei: garnituri si etansare mecanica (presetupa).

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE

HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. llfov, service.hq@honest.ro;

HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;

HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluj, service.cj@honest.ro;

HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;

HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, Iasi, jud. Iasi, Service.is@honest.ro;

HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro;

HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

Nogk~whPE

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru
vanzatorului sau apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de
telefon 0800 008 008 sau la adresa de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL
TRADING SRL se ocupa de transportul produsului de la client la o unitate autorizata de
service, aducerea la conformitate si transportul produsului Tnapoi catre client.

Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara costuri
pentru client. Va rugam sd ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere
deteriorari Tn timpul transportului.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea pentru defecte aparute in
timpul transportului din cauza ambalérii necorespunzatoare.
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Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuatd proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a
produsului;

- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba roméana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnitura cumparitorului Semnitura si stampila vanzitorului
Dati de Nr. Descrierea reparatiei Dati de
intrarein | reparatie iesire din
service service
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